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EUROPA

Alle Mittelmeernnseln,

alle Mittelmeerrandstaaten,
ausgenommen Madeira,

: Azoren und Kanarsche Inseln
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STAFF CARD € 95,00
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€ 124,00
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ALLGEMEINES:

IFRA hat fdr ihre STAFF-Card Besitzer/Bendtzer ent-
sprechende Ruckversicherungen bei internationalen
Versicherungsanstalten abgeschlossen (z. B.: Gerling
Garant).

Gemal Datenschutzgesetz wird darauf hingewiesen,
dass die Daten der STAFF-Card Besitzer/Benlutzer auto-
mationsunterstitzt verarbeitet werden.

Samtliche Leistungen sind subsidiar, d.h. sie werden nur
aerbracht, soweit nicht aus anderen bestehenden Privat-
und Sozialversicherungen ohnehin Ersatz erlangt werden
kkann. Insbesondere, wenn durch Kreditkarten-, im Rei-
sepreis inkludierte, oder speziell fir eine bestimmte Rei-
se abgeschlossene Heiseversicherungen eine Entschadi-
gung erfolgt. Verweigert eine dieser Stellen die Eintritts-
pflicht aufgrund der Unterlassung der Meldepflicht, ist
der STAFF-Card Besitzer/Benlutzer zur Rlckerstattung
der vom Versicherer ausbezahlten Leistungen verpflich-
tet. Die Meldung an erwahnte Stellen ist ehestmoglich
abzugeben und IFRA ist davon zu verstandigen.

Fur alle Streitigkeiten aus der Mitgliedschaft wird Osterr.
Hecht und als Gerichtsstand Wien vereinbart.

WER KANN EINE STAFF-CARD ERWERBEN?

Jede, dem IFBA namentlich bekannt gegebene(n)
Firmalen) und lhrem(n) Mitarbeiter(n), wird (laut Tarif) als
Fersonenkreis versinbart. Unbedingt zum Kartendruck
notwendig, ist das kostenlos zur VerflUgung stellendes
Originallogo der anfordernden Firma zum Kartendruclk.

WIE LANGE KOMME
VORTEILE?

Die STAFF-Card beginnt mit dem im Zahlschein ange-
fihrten Tag, fruhestens jedoch an dem der Einzahlung
folgenden Tag um 00.00 Uhr, dauert sin volles Jahr und
verlangert sich automatisch, wenn sie nicht 1 Monat vor
Ablauf eingeschrieben gekindigt wurde.

ICH IN DEN GENUSS DER

BIS ZU WELCHEM GESAMTBETRAG BIN
GESCHUTZT?

Die jeweilige Deckungssumme stellt die Héchstleistung
fur alle ersatzpflichtigen Kosten vor bzw. auf einer Ge-
schaftsreise dar. Die Deckungssummen betragen flr:
Europa € 30.000,00

Weltweit € 55.000,00

ICH
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OBLIEGENHEITEN

Der STAFF-Card Besitzer/Benutzer hat nach Maoglichkeit
Schadensfalle abzuwenden oder deren Folgen zu mindern
und dabei allfallige Weisungen des IFRA zu befolgen.
Der STAFF Card Besitzer/Bendtzer hat Uber ein eingetre-
tenes Ereignis ehestmdglich, wahrheitsgemal den IFRA
per Telefon, Fax und/oder E-Mail zu informieren, um den
Hergang und die Folgen des ersatzpflichtigen Ereig-
nisses aufzuklaren.

Der STAFF-Card Besitzer/Benltzer hat alle mit einam
ersatzpflichtigen Ereignis befassten Behdrden und be-
handelnden Arzte und/oder Krankenhduser, sowie Sozial-
und Privatversicherer zu ermachtigen und zu veranlas-
sen, die von IFRA verlangten Ausklinfte zu erteilen.

Die Arzt- und/oder Krankenhausrechnungen mussen
Mamen, Geburtsdaten des STAFF-Card Besitzers/Be-
nutzers, sowie die Art der Erkrankung und Behandlung
enthalten.

Schadenersatzanspriche gegen Dritte form- und fristge-
recht sicherzustellen und erforderlichenfalls bis zur Hohe
der geleisteten Entschadigung an IFRA abzutreten.

Der STAFF-Card Besitzer/Benltzer hat Schaden, die
durch strafbare Handlungen verursacht worden sind, un-
verzuglich unter genauer Darstellung des Sachverhaltes
und unter Angabe des Schadensausmales der zustandi-
gen Sicherheitedienststelle anzuzeigen und sich die
Anzeige bescheinigen zu lassen.

Beweismittel, die den Anspruch auf die Versicherungs-
leistung dem Grunde und der Héhe nach belegen, wie
FPolizeiprotokolle, Bestatigungen von Fluglinien, Tatbe-
standsaufnahmen, Arzt- und Krankenhausatteste und -
rechnungen, Kaufnachweise etc., sind dem IFRA im Ori-
ginal zu dbergeben.

IHRE WICHTIGEN RUFNUMMERN FUR UNTERWEGS:
Telefonordination-Tel.: +43/2732/82561-0. Sie kdinnen
vor und wahrend lhrer Reise Empfehlungen und reiseme-
dizinische Beratung durch IFRA und seiner Arzte in An-
spruch nehmen.

Motruf - 24 Stunden Service, Tel.: +43/2732/70007. Der
IFRA-MNotruf steht lhnen in allen Motfallen rund um die
Uhr zur Verfagung.

IHRE PERSONLICHEN VORTEILE AUF ALLEN REISEN:
Arzthonorar: es werden Honorare von Arzten, wenn die-
se nach sinem Unfall oder einer akut auftretenden Krank-
heit im Ausland konsultiert werden, bis zu EUR 750,00,
nach einem Abzug eines Selbstbehaltes von EUR 40,00
ersetzt, wenn IFRA unverziglich informiert und Rick-
sprache gehalten wird. Chne vorherige Kostendber-
nahme keine Leistungspflicht!

Bergungskosten (Primarrettung): Es werden die Kos-
ten fur die Suche und Bergung eines STAFF-Card Besit-
zers/Benutzers, der in Berg- oder Wassernot geraten ist,
bis zu EUR 1.500,00 Ubernommen.

Chronische Krankheiten und bestehende Leiden, so-
wie Unfallfolgen, die in den letzten zwdélf Monaten vor
Antritt der Reizse behandelt worden oder behandlungs-
durftig gewesen sind, sind versichert, wenn diese medi-
zinisch unerwartet akut werden.

In diesen Fallen werden die angefuhrten Kosten bis zur
vereinbarten Summe ersetzt

Dokumente: Im Falle von Diebstahl, Verlust oder Ver-
nichtung lhrer Dokumente und Reiseunterlagen tragen
wir, gegen Vorlage der Originalbelege, die Kosten der
Wiederbeschaffung bis zu € 350,00.

Heimtransport: IFRA organisiert und fuhrt, im Falle einer
akuten Erkrankung oder eines Unfalles im Ausland, den
Heimtransport nach Osterreich/Heimatland mit medizi-
nischer Betreuung durch. Die Wahl| des Transportmittels
(Jet, Linie, Krankenwagen), sowie der Zeitpunkt der
Rickholung richten sich nach der medizinischen Mdg-
lichkeit im Hinblick auf den Gesundheitszustand des
betroffenen Patienten.

Informationsdienst: IFRA besorgt Unterlagen von Bot-
achaften und Konsulaten und Gbernimmt die Nachrich-
tentubermittlung von und an Angehdorige/Firmen.
Inlandstransport: IFRA organisiert den Verlegungstrans-
port (Krankenwagen) in |hr gewlnschtes Krankenhaus
innerhalb Osterreichs/Heimatland, bis zu € 1.000,00.
Koffersuchservice: der |FRA Koffersuchservice-Auf-
kleber gewiahrleistet, dass ein verlorenes Gepackstick
den Weg zum IFRA findet und dem Besitzer kostenlos
zugestellt wird.
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Krankenhauskosten vor Heimtransport: wir Uberneh-
men die in einem auslandischen o&ffentlichen Kranken-
haus vor einem Heimtransport anfallenden Krankenhaus-
kosten bis zu EUR 1.500,00 wenn IFRA unverziglich
informiert wird und Ricksprache gehalten wird! Chne
vorherige Kostendbernahme keine Leistungspflicht!
Machsendeservice von Medikamenten: IFRA organi-
siert und veranlasst Luft-Express-Transporte von spezi-
ellen Medikamenten und den dazugehorigen Bestecken,
wenn diese durch Verlust oder plétzlicher Erkrankung
unbedingt erforderlich, aber an |hrem Aufenthaltsort
nicht erhaltlich sind.

Nichtmedizinische Notfallrickreise: Crganisation und
KostenlUbernahme fur die Heimreise bis zu € 1.000,00
wenn Sie aus folgenden Grinden eine Reise abbrechen
mussen: Tod, schwerer Unfall oder unerwartete schwers
Krankheit naher Angehériger zu Hause;, bedeutender
Sachschaden an lhrem Eigentum am Wohnort, der lhre
Anwesenheit zwingend erforderlich macht.

Technische Hilfe: IFRA organisiert und Ubernimmt die
Kosten der Abschleppung eines auf den STAFF Card
Besitzer zugelassenen PKW in die nachste Werlkstatte
bis zu EUR 350,00,

Todesfall: ersetzt werden die Kosten fur den Rucktrans-
port eines im Ausland verstorbenen STAFF Card Be-
sitzers/Benitzers bzw. die angemessenen Bestattungs-
kosten am Ereignisort bis zu € 7.500,00.

IHRE SPEZIELLEN VORTEILE WAHREND DES GANZEN
JAHRES:

ErmaBigung und Rabatte bei zahlreichen leistungs-
starken Partnern ersehen Sie auf unserer Homepage
www.ifra.at.

WANN ERFOLGT KEINE LEISTUNG?

Grundsatzlich erfolgt keine Leistung wenn den Anord-
nungen des IFRA infolge eines Schadenereignisses nicht
Folge geleistet wird oder die Abwicklung und Crgani-
sation eines Heimtransportes nicht Uber die Einsatz-
zentrale von IFRA erfolgt.

WEITERE AUSSCHLIESSUNGSGRUNDE:
Behandlungen, die ausschlieBlicher oder teilweiser
Grund fur den Antritt einer Reise sind.

Behandlungen, von denen bei Reiseantritt feststand oder
erwartet werden musste, dass sie bei planmalkigem Rei-
seablauf auftreten werden.

Beistellung von Heilbehelfen (z.B. Brillen, Einlagen, Pro-
thesen). Bei der Benltzung von Luftfahrzeugen, ausge-
nommen als Fluggast in Motorflugzeugen, welche far die
Verwendungsart Personenbeférderung zugelassen sind.
Als Fluggast gilt, wer weder mit dem Betrieb des Luft-
fahrzeuges in ursachlichem Zusammenhang steht oder
Besatzungsmitglied ist, noch mittels des Luftfahrzeuges
eine berufliche Betatigung ausibt.

Entbindungen und Schwangerschaftsunterbrechungen.
Ereignisse durch Teilnahme an offiziellen Sportwett-
bewerben und Extremsportarten (ebenso Landes-, Bun-
deswettbewerbe) sowie die Benutzung von Luftfahrzeu-
gen ohne Motor, (z.B. Paragleiter, Hangegleiter, Fall-
schirmsprung), Motorsport-Wertungsfahrten und Rallyes,
inkl. Trainingsfahrten.

Ereignisse, die unmittelbar oder mittelbar mit Kriegs-
ereignissen jeder Art zusammenhangen.

Ereignisse, die vorsatzlich oder grob fahrldssig herbei-
gefuhrt werden. Ereignisse infolge einer wesentlichen
Beeintrachtigung der psychischen Leistungsfahigkeit
durch Alkohol, Suchtgift cder Medikamente.

Folgen nach Selbstmord oder Selbstmordversuch.
Impfungen, arztliche Gutachten und Atteste.
Inanspruchnahme ortsgebundener Heilvorkommen (Ku-
ren). Kontrolluntersuchungen und Machbehandlungen.
Konservierende oder prothetische Zahnbehandlungen.
Kosmetische Behandlungen.

Krankheiten/Behandlungen — wie Schizophrener Formen-
kreis, Dialyse, Organtransplantationen, Aids.
Krankheiten, wie z.B.: Diabetes, Epilepsie, Herzerkran-
kung, Krebsleiden, Multiple Sklerose, Schlaganfall,
mussen vor Bestellung einer STAFF-Card durch den Be-
sitzer/Benltzer mit dem IFRA Arzt abgeklart werden.
Tauchgéange, wenn der STAFF-Card Besitzer/Benltzer
die international giltige Berechtigung fir die betreffende
Tiefe des Tauchganges nicht besitzt.

Sonderleistungen im Krankenhaus, wie Sonderklasse,
Telefon, TV, Roomingin usw.
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BESONDERE BEDINGUNGEN:

Bei akuten Erkrankungen werden die Arzt- und Kranken-
hauskosten (ausgenommen vorbestehender Erkran-
kungen) fur die medizinische Erstversorgung in offent-
lichen Krankenhausern bis zu einem im Leistungsumfang
angeflhrten Héchstbetrag nach Vorlage der Befunde
und Plausibilitatskontrollen durch den IFRA Ubernom-
men. Dieser Kostenersatz flr medizinisch erforderliche
Behandlungen und Medikamente erfolgt nach Vorleis-
tung der gesetzlichen oder privaten Krankenversiche-
rung. Fur jeden einzelnen Schadensfall ist eine Kosten-
ubernahme durch den Schadensregulierer bzw. IFEA
notwendig. Bei der ehestmoglichen Schadensmeldung
mussen auch allfallige Karten- und Versicherungsver-
haltnisse bekannt gegeben werden.

IFRA\WY

Assistance
SCHNELL e SICHER ¢ SORGENFREI






